



国家医疗保障局办公室关于印发《医保领域“高效办成一件事”2025年度第一批重点事项清单》的通知

文章属性 
· 【制定机关】国家医疗保障局 

· 【公布日期】2025.02.11 

· 【文 号】医保办函〔2025〕12号 

· 【施行日期】2025.02.11 

· 【效力等级】部门规范性文件 

· 【时效性】现行有效 

· 【主题分类】卫生医药、计划生育综合规定 

正文

　　
　　国家医疗保障局办公室关于印发
　　《医保领域“高效办成一件事”2025年度
　　第一批重点事项清单》的通知

　　

医保办函〔2025〕12号

　　

各省、自治区、直辖市及新疆生产建设兵团医疗保障局，局内各单位：

　　按照《国务院办公厅关于印发〈“高效办成一件事”2025年度第一批重点事项清单〉的通知》(国办函〔2025〕3号)要求，结合医疗保障工作实际，制定《医保领域“高效办成一件事”2025年度第一批重点事项清单》，现予以印发，请结合实际认真组织实施。

　　各级医保部门、局内各单位要认真贯彻落实党中央、国务院关于优化政务服务、推动“高效办成一件事”的决策部署，在不断优化2024年度重点事项服务的基础上，统筹做好医保领域2025年度第一批重点事项清单实施工作，持续精细化科学化常态化优化医保服务，推动更多服务事项高效办、集成办、便捷办，让人民群众更多更快更好地享受到医保改革发展的便民利民惠民红利。

　　各地区要加强组织领导，围绕医保领域“高效办成一件事”合力攻坚，依托全国统一医保信息平台，强化数据模块开发和互联互通，推动实现全国范围“高效办成一件事”数据可归集、可治理、可核对。加强业务指导，全面减流程、通堵点，推动业务标准规范统一，不断完善线上线下服务，为地区间、部门间联审联办提供有力支持，压茬推进重点事项落地见效。强化基层医保服务能力建设，加强对基层服务人员的培训指导，畅通医保服务“最后一公里”。积极争取地方党委政府支持，建立完善投入保障机制。做实医保信息公开和政策解读，广泛宣传、及时回应各方关切，营造医保服务惠民利企的良好氛围。

　　附件：医保领域“高效办成一件事”2025年度第一批重点事项清单

　　

国家医疗保障局办公室
　　2025年2月11日

　　

附件

　　

医保领域“高效办成一件事”2025年度第一批重点事项清单
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